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In cadrul Grupului Teknia intelegem cd Managementul Calitatii satisface nevoile si asteptérile pietei si este un
proces care implica Clienti, Personal, Furnizori, Colaboratori, Concurenti, Actionari, Organisme Oficiale si alte Parti
Interesate. De asemenea, intelegem Managementul Calitdtii in concordantd cu angajamentul fata de dezvoltarea
durabild, Managementul Mediului ca eliminare sau minimizare a impactului asupra mediului cu privire la ce rezulta
din activitatile si procesele noastre, pentru a proteja mediul.

Managementul Grupului Teknia, cuprinde Managementul Calitatji, Mediului si Sigurantei la Locul de Munc ca
elemente cheie pentru a obtine eficienta afacerii si pentru succesul companiei pe piati. Ca atare, conducerea

considera ca functionarea corectd a Sistemului de Management Integrat (IMS) este:
= responsabilitatea tuturor zonelor si persoanelor care formeaza organizatia.
= baza succesului nostru in viitor.

Angajamentul existentei si activitdtii noastre este legat de furnizarea de produse si servicii care:
= Corespund tuturor nevoilor definite de utilizare sau aplicabilitate.
= Respecta regulile si / sau specificatiile convenite, cerintele legale si reglementdrile cu angajamentul de
zero defecte si zero Intarzieri.
= Sunt disponibile la preturi competitive, profitabile.
= Sunt sigure si respectuoase fatd de mediul inconjurator.

Considerdm in mod special si fundamental:

= Garantarea cregterii continue a profitului corporativ si a rentabilitétii capitalului.

= Conformitate obligatorie cu legislatia actuald, precum si cu alte cerinte semnate de Organizatie.

= Eliminarea sau minimizarea progresivd a impactului activittilor noastre asupra mediului, aplicand
principiul de baza al Prevenirii Poluarii.

= Stabilirea obiectivelor cuantificabile care ne permit s& lucrém la prevenire prin analize sistematice (PDCA),
lectii invatate si desfasurarea unui program de imbunététire continud in conformitate cu angajamentul
nostru de zero defecte.

= Implicarea in IMS atat al Furnizorilor si Colaboratorilor nogtri, cat si al Clientilor nostri, ca parte cheie a
lantului de valori stabilit.

= Implicarea intregului personal prin instruire si informare, promovarea participarii lor active la respectarea
si imbunatdtirea comportamentului nostru in legétura cu mediul inconjurator, la siguranta fortei de munci
si a calitatii produselor.

Pe baza termenilor stabiliti, conducerea Grupului Teknia se angajeaz la:

= Mentinerea certificarilor la toate fabricile in noile standarde IATF 16949: 2016 si ISO 14001: 2015.

= Furnizarea de mijloace si resurse adecvate pentru buna functionare si dezvoltarea durabild a IMS.

= Realizarea periodica si punctuald a auditurilor pentru a verifica adaptarea corectd a Sistemului de
Management implementat.

= Difuzarea acestei politici generale intre Personal, Clienti, Furnizori si Colaboratori, precum si altor P&rti
Interesate sa o cunoasca.

= Revizuirea si modificarea Politici Generale ori de cate ori este necesar si adaptarea la evolutia organizatiei i
a pietei, lucrénd intotdeauna cu angajamentul de imbun&tétire Continua.

Tot ce s-a mentionat este o sarcind comund si o munca in echipa a celor care lucreazé in cadrul Grupului
Teknia. Conducerea sustine ca munca in echipd s& fie baza pentru a respecta Politica de Calitate si Mediu si
imbungtdtirea Continud a Sistemului Integrat de Management al Calitétii 5i Mediului in cadrul Organizatiei noastre.
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